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1. INTRODUGAO

1.1. Objetivo

O Cadigo de Etica e Conduta visa a evidenciar e a reforcar os valores éticos da Nova A3
Industria e Comércio Ltda., sua identidade organizacional e os principios que orientam a
conducgao de suas atividades.

Este Cddigo alinha-se a miss&o, aos valores e a visdo que definem a identidade da empresa
e juntos reforcam a sua condicdo e o comprometimento com a inovagao e a exceléncia em
todas as suas atividades.

Todos os demais compromissos seguem expressos por meio de normas, regimentos,
regulamentos, procedimentos e politicas internas, igualmente alinham-se ao presente

conjunto de valores aqui inseridos.

1.2. A quem se destina
Este codigo destina-se a todos os colaboradores da Nova A3, independentemente do seu
nivel hierarquico, no que diz respeito:

e Ao comportamento, atitudes e atos individuais;

e As relagdes externas com todas as partes interessadas, nomeadamente:
colaboradores, clientes, fornecedores, prestadores de servigos, agéncias de
recrutamento, trabalhadores terceirizados, sindicatos, comunidade e 6rgaos publicos.

Os compromissos do nosso cédigo refletem os critérios de atuagdo que a organizagao e os
seus stakeholders devem assumir e exigir uns dos outros, de forma a promover um ambiente
de trabalho adequado, e proteger a reputacdo e a sustentabilidade da empresa,

relativamente ao relacionamento econémico, organizacional e social.

1.3. Missao
Oferecer solugdes inovadoras em papel e plastico, fornecendo produtos praticos, seguros e

competitivos que impulsionem a economia circular.

1.4. Visao

Ser reconhecida com a empresa que esta na vanguarda da transformagao sustentavel das
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Ameéricas, liderando o caminho da inovagao para encantar nossos clientes com solugdes

renovaveis.

1.5. Propésito
Melhorar a qualidade de vida das pessoas com solugdes inovadoras, sustentaveis e seguras.

1.6. Valores
Integridade, Exceléncia, Respeito, Inovagao, Lideranga, Responsabilidade e Trabalho em
Equipe.

1.7. Politica da Qualidade

Essa politica reflete o compromisso da Nova A3 Industria e Comércio Ltda. com a exceléncia
em todas as areas de atuagdo, buscando atender as demandas dos clientes em parceria
com seus fornecedores, preservar o meio ambiente, garantir a saude e a seguranga dos

colaboradores, bem como cumprir com as obrigacdes legais.

1.8 Cadeia de Custédia ~
A Nova A3 contribui para a conservacido dos recursos naturais, proporciona condi¢cdes
dignas e justas para seus parceiros comerciais, clientes, colaboradores e a comunidade
através do atendimento aos requisitos aplicaveis da norma FSC-STD-40-004 V3-1
Certificacdo de Cadeia de Custddia, norma que € a certificada desde de 2013.
A Nova A3 declara conhecer, aceitar e implementar os Requisitos Fundamentais de Trabalho
do FSC, fundamentados na Declaragao da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho (1998), que abrangem:

e A njo utilizagdo de trabalho infantil;

e A eliminagéo de todas as formas de trabalho forgado ou obrigatorio;

e A eliminag&o da discriminagcdo em matéria de emprego e ocupagao;

e O respeito a liberdade de associagdo e o reconhecimento efetivo do direito a

negociagao coletiva.

A organizagdo mantém, a disposigcéo da certificadora, a autodeclaragdo e a autoavaliagdo de
riscos referentes a esses requisitos, conforme exigido pela norma, atendendo criteriosamente
a legislagao trabalhista, de saude, de seguranga e ambiental que rege o Conselho de Manejo
Florestal (FSC).

2. INSTITUCIONAL
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S&o principios estabelecidos neste Cédigo de Etica e Conduta sdo fundamentais para a
Nova A3 e devem ser seguidos por todos os destinatarios.

2.1. Foco na Exceléncia
Para todos devem ter o comprometimento e a postura profissional exemplares.
Assim, € indispensavel:
e Desempenhar as atribuicdes de sua fungdo com elevado senso de comprometimento,
responsabilidade e proatividade;
e Exercer as fungdes com precisdo e nos prazos requeridos;
e Desempenhar suas atividades sempre buscando superar desafios;
e Agir de forma integra e responsavel,
e Exercer as suas atividades em conformidade com as normas de conduta profissional,

politicas aplicaveis e leis.

2.2. Honestidade e Etica

Todos tem como atribuicdo promover e aprimorar estes Cddigo de Etica e Conduta, e o
compromisso de conhecer e respeitar as leis e normas vigentes aplicaveis as suas
atividades, bem como os procedimentos internos da empresa.

Cabendo a todos os destinatarios a conduta organizacional que proteja a empresa de perdas

financeiras decorrentes de extorsao, fraude, roubo ou outras praticas desonestas.

2.3. Respeito
Os destinatarios deste Codigo devem levar em conta que a NOVA A3 respeita as opgoes
individuais daqueles que com ela mantenha vinculos, mas partilha de atitudes morais e

éticas que sédo fundamentais.

Abdicar de comportamentos preconceituosos ou discriminatorios em relagdo a raca, cor,
origem, género, estética pessoal, condi¢des fisicas, nacionalidade, sexo, idade, estado civil,
orientagao sexual, posi¢ao social, religido e outros atos que firam a dignidade das pessoas.

N&o sdo toleradas atitudes constrangedoras e hostis, assédio moral ou sexual, condutas
hostis e intimidadoras, ofensivas de quaisquer partes;

Transparéncia em todas as atividades para garantir um ambiente livre de qualquer

favorecimento, combatendo assim as formas de fraude e corrupg¢ao;
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A Nova A3 incentiva a liberdade de opinido e expressdo de ideias, porém exige que tais

posturas sejam tomadas em condigdes pacificas e em ambiente de respeito.

A NOVA A3 nédo tolera qualquer forma de violéncia, abuso, assédio, intimidagdo ou

tratamento degradante no ambiente de trabalho. E assegurado a todos os colaboradores o

direito de trabalhar em um ambiente respeitoso, seguro e livre de qualquer forma de

retaliacdo em razao de manifestagao, reclamacéo ou denuncia realizada de boa-fé.

2.4,

Compromisso com as hormas

A todos que se destina este Cédigo de Etica e Conduta devem ter o compromisso:

2.5.

Atender os requisitos definidos na Lei n°® 13.709/2018 Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais, manter o sigilo e confidencialidade das informacdes coletadas sobre nossos
clientes tais como contratos, documentos legais, especificagdes técnicas e demais
abrangentes a cadastros e demais tramites comerciais, e de prestadores de servigos e
fornecedores de materiais e servigos e as informagdes de colaboradores e parceiros
coletadas no contexto de obrigac&o contratual ou legal;

Atender os requisitos das NR’s (normas regulamentadoras) relativas a saude e
seguranca inerentes a todos os processos da NOVA A3;

Atender os requisitos da Lei 12.305 A Politica Nacional de Residuos Sélidos —
inerentes aos residuos gerados nos processos e demais politicas ambientais cabiveis;
Atender aos requisitos das normas do Sistema de Gestdo da Qualidade ISO 9001 e
da norma FSC-STD-40-004 V3-1, em suas versdes vigentes, quando aplicaveis;
Observar os principios do ETlI Base Code e os requisitos sociais, trabalhistas,
ambientais e éticos aplicaveis as atividades da empresa, considerando as diretrizes
da metodologia SMETA,;

Cumprir a legislagao aplicavel, as normas e os procedimentos internos estabelecidos

pela empresa

Integridade Profissional

Todos os destinatarios deste Cédigo devem pautar sua conduta na imparcialidade:

Exercer as atividades de forma isenta, ndo usando para obter beneficios ou vantagens
para si ou terceiros;

Resistir a qualquer tipo de pressao ou assedio;

Comunicar outras atividades profissionais desempenhadas;

Evitar o constrangimento dos colegas e manter o clima de cordialidade;
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Abster-se de usar o nome, marca e simbolos da NOVA A3 sem autorizagéo prévia;
Nao colaborar para qualquer tipo de favorecimento, independentemente do nivel
profissional do colaborador para contratagcbes e/ou promocgoes;

Nao disseminar conteudos nas redes sociais que ndo condizem com os valores da
NOVA A3;

Manter sigilo de todas as informag¢des confidenciais inerentes as atividades da

empresa, sendo proibido de reproduzir e gerar copias fiscais ou digitais.

2.6. Politica de Protecao de dados e Informagao

Através da Politica de Protecdo e Seguranga de Dados, deve-se:

N&o compartilhar, sob qualquer hipétese, nome de usuario (login) e senha da rede,
acessos a computadores e e-mails. que sao para o uso individual de cada colaborador
conforme a funcdo desempenhada;

Respeitar a propriedade intelectual, de projetos, produtos, processos da NOVA A3 e
de terceiros sob a guardar da empresa;

Compartilhar conteudos internos da (informagdes, documentos, dados, relatérios)
apenas com a autorizacao da Alta Direcao para fins de exercer as atividades;

Cumprir com a confidencialidade e sigilo de informacgdes e a restricdo de divulgagao
delas, mesmo apos eventual desligamento;

Fazer o uso dos sistemas da empresa com zelo as informagdes ali imputadas de

forma a garantir a confidencialidade.

2.7. Direitos Humanos e Praticas Trabalhistas

A NOVA A3 respeita os direitos humanos e os direitos fundamentais dos trabalhadores,

comprometendo-se a conduzir suas atividades em conformidade com a legislagao trabalhista

vigente e com os principios de respeito, dignidade, igualdade e liberdade.

E compromisso da NOVA A3:

N&o utilizar ou permitir qualquer forma de trabalho forgado, compulsério ou escravo,
ou realizado mediante ameaga, coer¢do ou qualquer condicdo que restrinja
indevidamente a liberdade do trabalhador;

Nao reter documentos pessoais, salarios ou quaisquer bens dos colaboradores como

forma de impedir ou restringir sua liberdade;
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N&o exigir dos trabalhadores o depodsito de caugdes, garantias ou documentos de
identidade originais como condi¢do de emprego;

Nao cobrar dos trabalhadores taxas ou valores indevidos relacionados ao processo de
recrutamento, selegdo ou contratagao (recrutamento responsavel);

Respeitar a liberdade dos colaboradores de solicitar o desligamento da empresa
mediante aviso prévio razoavel, observados os requisitos da legislagao aplicavel;

N&o utilizar trabalho infantil e cumprir integralmente os requisitos legais relativos a
idade minima para admissao;

Assegurar condigdes adequadas aos trabalhadores jovens e aprendizes, observando
as restricdes legais aplicaveis as suas atividades, jornada e condigdes de trabalho;
Respeitar a liberdade de associagcdo dos trabalhadores, o direito a representagao
sindical e a negociagao coletiva, conforme a legislagdo aplicavel, adotando atitude
aberta em relagédo as atividades sindicais e nao discriminando os representantes dos
trabalhadores;

Garantir igualdade de oportunidades e tratamento justo nas etapas de recrutamento,
contratagao, remuneracéo, treinamento, promogéo, transferéncia e desligamento;
Disponibilizar canais para manifestacdo, reclamagdo ou denuncia, garantindo
tratamento adequado, confidencialidade e protegao contra retaliagdes decorrentes de
manifestagdes realizadas de boa-fé.

2.8. Salarios e Beneficios

A Nova A3 compromete-se a:

Pagar salarios e beneficios que atendam, no minimo, a legislacédo vigente e aos pisos
estabelecidos em acordos ou convengdes coletivas aplicaveis;

Efetuar os pagamentos de forma regular, pontual e por meios que permitam a
comprovagéao do valor recebido, fornecendo ao colaborador informagdes claras sobre
a composicao de sua remuneragao;

N&o realizar descontos salariais indevidos, nem utilizar descontos como forma de
punicao disciplinar;

Remunerar as horas extraordinarias conforme a legislagdo e os acordos coletivos

aplicaveis.

2.9. Jornada de Trabalho
A Nova A3 compromete-se a:
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Respeitar a legislacédo aplicavel e os acordos ou convengbes coletivas quanto a

jornada de trabalho, aos periodos de descanso, as horas extraordinarias e as férias;

e Manter a jornada regular dentro dos limites legais, utilizando as horas extraordinarias
de forma responsavel e, sempre que possivel, voluntaria;

e Assegurar a todos os colaboradores, no minimo, um dia de descanso a cada periodo

de sete dias, salvo exceg¢des previstas em lei;

e Manter registro fiel e auditavel da jornada de trabalho de todos os colaboradores.

2.10. Emprego Regular e Terceirizagao
A Nova A3 compromete-se a:

e Assegurar que as obrigagdes para com os colaboradores, decorrentes da legislacao
trabalhista e previdenciaria, ndo sejam evitadas por meio do uso indevido de contratos
temporarios, de aprendizagem ou de terceirizagdo, nem por subcontratagao sucessiva
ou por relagdes de trabalho dissimuladas;

e Formalizar adequadamente toda relacdo de trabalho, proporcionando aos
colaboradores informacgdes claras sobre suas condicbes de trabalho e sobre os
direitos aplicaveis a relagdo de emprego;

e Assegurar que os trabalhadores terceirizados que atuem em suas dependéncias
tenham condi¢des de trabalho dignas e que seus empregadores cumpram a legislagcao
aplicavel.

2.11. Direito do Trabalho
A Nova A3 verifica, no ato da contratagdo, a documentacéo legal que assegura o direito de o
colaborador exercer atividade laboral, em conformidade com a legislacdo vigente, e n&o
emprega qualquer pessoa que nao esteja legalmente habilitada a trabalhar.

2.12. Saude e Seguranca do Trabalho

A Nova A3 assume o compromisso de proporcionar um ambiente de trabalho seguro e
saudavel, prevenindo acidentes e doengas ocupacionais. Para isso, compromete-se a:

e Cumprir as Normas Regulamentadoras (NR’s) e demais requisitos legais de saude e
segurancga do trabalho aplicaveis as suas atividades;

e Manter e implementar os programas de gestdo de saude e seguranga exigidos pela
legislacdo, incluindo o gerenciamento de riscos ocupacionais e o controle médico de

saude ocupacional,;
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Fornece, de forma gratuita, os Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC’s) e
Individual (EPIs) adequados a cada fungdo, bem como orientar e fiscalizar o seu uso
correto;

Promover treinamentos periddicos de saude e seguranga para todos os
colaboradores;

Manter os canais de participagdo dos trabalhadores em matéria de saude e
seguranga, incluindo a Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), quando
aplicavel;

Assegurar instalagbes adequadas, com acesso a agua potavel, sanitarios limpos e

areas apropriadas para refeicdo e descanso.

2.13. Meio Ambiente

Coerente com seu propdsito de impulsionar a economia circular, a Nova A3 assume o
compromisso de conduzir suas operagcdes de forma ambientalmente responsavel,
comprometendo-se a:

Cumprir a legislagdo ambiental aplicavel, as licengas e as condicionantes pertinentes
as suas atividades;

Atender aos requisitos da Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos)
na gestdo dos residuos gerados em seus processos, priorizando a ndo geragao, a
reducao, a reutilizagéo, a reciclagem e a destinagdo ambientalmente adequada;
Buscar o uso eficiente de recursos naturais, energia e agua, e a redugcédo de emissdes
e desperdicios;

Contribuir para a conservacado dos recursos florestais por meio da manutengao da
Certificacdo de Cadeia de Custddia FSC;

Promover, entre colaboradores e parceiros, a conscientizacdo quanto a

responsabilidade ambiental.

2.14. Etica Empresarial e Combate a Corrupgao

A Nova A3 conduz seus negdcios com integridade, transparéncia e em conformidade com a
legislacéo anticorrupgédo, comprometendo-se a:

Cumprir a legislagdo anticorrupgdo e antissuborno aplicavel, incluindo a Lei n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), nas relagdes com agentes publicos e privados;
N&o oferecer, prometer, pagar ou autorizar, direta ou indiretamente, qualquer

vantagem indevida, suborno, propina ou pagamento de facilitagao;
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3.
3.1.

Vedar praticas de fraude, lavagem de dinheiro, concorréncia desleal e conflito de
interesses nao declarado;

Tratar de forma responsavel brindes, presentes, hospitalidades e doagdes, evitando
qualquer situacado que possa caracterizar favorecimento indevido;

Manter registros contabeis e financeiros fidedignos, completos e auditaveis.

CONDUTA NO RELACIONAMENTOS

Empresa

Critérios de conduta comuns para os colaboradores, terceirizados e outros, que venham

realizar atividades sob quaisquer formas de contrato com a NOVA A3:

Proporcionar condigbes de trabalho adequadas e seguras para todos os
colaboradores, permitindo o equilibrio entre vida profissional e pessoal;

Garantir a saude e seguranga dos colaboradores, disponibilizando para isso todas as
condi¢cdes e equipamentos necessarios;

Disponibilizar canais formais de escuta para receber e processar as sugestdes e
denuncias dos colaboradores, visando a melhoria dos relacionamentos processos
internos da empresa,;

Preservar os direitos de privacidade das informacdes de clientes, colaboradores,
fornecedores e demais parceiros comerciais;

Respeitar a participagdo dos empregados em sindicatos e ndo praticar qualquer tipo
de discriminagao contra seus empregados sindicalizados;

Respeitar e promover a diversidade, o respeito e a inclusdo, nao permitindo qualquer
forma de preconceito ou discriminagdo em raz&o de raga, cor da pele, origem étnica,
nacionalidade, posicdo social, idade, religido, género, orientacdo sexual, estética
pessoal, condigao fisica, mental ou psiquica, estado civil, opinido, convicgéo politica
ou qualquer outro fator de diferenciagao individual;

Tratar todos os colaboradores com respeito e dignidade, considerando suas
capacidades e competéncias para o desempenho de suas fungoes;

N&o permitir qualquer forma de violéncia, abuso, assédio ou atentado aos direitos
fundamentais de criancas e adolescentes;

N&o permitir a entrada de menores de 16 anos nas dependéncias da fabrica.
Visitantes que estejam acompanhados de criangcas ou adolescentes deveréo

permanecer com seus acompanhantes na portaria;
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3.2.
3.21.

3.2.2.

Caso criancas ou adolescentes comparegam a portaria sem seus responsaveis,
comunicar imediatamente ao departamento de SSMA para que sejam adotadas as
providéncias cabiveis junto ao Conselho Tutelar Municipal;

Desenvolver uma cultura na empresa que valorize o intercambio e a disseminagao de
conhecimentos, promover a capacitagdo continua dos seus empregados e evitar
demissdes, sempre que possivel,

Buscar, sempre que possivel, alternativas que contribuam para a manutengdo dos

postos de trabalho, observadas as necessidades e condi¢gdes do negocio.

COLABORADORES

Liderancas

Promover a justica organizacional e influenciar o comportamento ético dos
colaboradores;

Ter o comportamento ético e integro, estimular o mesmo tipo de comportamento em
seus times, aumentar assim os padrées de desempenho e a satisfacdo no trabalho;
Tratar a todos de forma cortes, ética e positiva a organizagao;

Agir de forma prudente para intermediar e solucionar conflitos;

Contribuir para o otimismo dos seus liderados e motiva-los a permanecer na empresa,
contribuir para o seu éxito de todos;

Ser prudente e ponderar as decisdes, pesar as consequéncias e velar para que os
colaboradores atuem eticamente em todas as suas atividades;

Ser justo e atribuir aos outros o que Ihes é devido, ponderar os direitos e os interesses
de todos stakeholders (Alta Diregdo, Colaboradores, Clientes, Fornecedores,
Prestadores de Servigos, Sociedade e dos Orgéos Publicos);

Adotar uma conduta baseada em principios morais, compreender e respeitar as
diferencas conforme determinado neste codigo de ética e conduta;

Proporcionar um ambiente de confianga seguro, com cumprimento das normas de
saude e seguranga, meio — ambiente e qualidade para o bom andamento das
atividades.

Colaboradores

Dispensar a todos tratamentos iguais, sem preconceitos ou distingdo conforme
determinado neste Cédigo de Etica e Conduta;

Ser cortes e solicito com os demais colegas de trabalho e as liderangas;
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3.3.

Cumprir com as normas e procedimentos estabelecidos por parte da empresa em
conformidade com as normas de saude e seguranga, meio-ambiente e qualidade;
Utilizar os EPC’s (Equipamentos de Protecdo Coletiva) e EPI's (Equipamentos de
Protecao Individual), conforme fungéo, conserva-los, e solicitar a troca quando verificar
a necessidade para o responsavel do SSMA;

N&o fazer uso de adornos tais quais, brincos, piercings, cordao, pulseiras, relégios etc.
Para preservar o bem-estar e a integridade fisica do colaborador € proibido o uso de
aparelhos celulares nas areas fabricacdo, o colaborador fica liberado para utiliza-lo
durante o intervalo de descanso;

N&o é permitido o uso de drogas, bebidas alcodlicas e outras substancias controladas
na NOVA A3;

Zelar pela integridade do patriménio da empresa conforme determinado neste Cddigo
de Etica e Conduta;

Nao usar para fins pessoais e comerciais computadores, e-mails, acesso a internet
(redes sociais), demais maquinas, equipamentos e veiculos (carros, caminhdes e
outros);

Nao comercializar mercadorias, bens e servigos dentro do ambiente de trabalho, ndo
cabendo 6nus para empresa em caso de perda, extravio e/ou roubo;

Manter seus pertences pessoais no armario disponibilizado por parte da empresa
devidamente trancado; ndo podendo conceder a outra 0 uso;

Utilizar com consciéncia e para o fim especifico ao qual se destinam, os beneficios
(vale alimentagéo, vale transporte e outros estabelecidos em sua contratag&o);
Apresentar-se para o trabalho no horario estabelecido, preparado para atender as
expectativas e trajado adequadamente o seu uniforme;

Informar e solicitar autorizagdo caso houver a necessidade de ausentar-se do
trabalho;

Apresentar o atestado meédico no prazo de 48 horas a partir da emissédo do mesmo.
Respeitar os direitos, a dignidade e a integridade dos demais colaboradores, n&o
praticando qualquer forma de violéncia, assédio, discriminagdo, intimidacdo ou
tratamento degradante;

Comunicar, por meio dos canais disponibilizados pela empresa, situagdes que possam

representar violagdo deste Codigo de Etica e Conduta, sem receio de retaliagéo.

Fornecedores e Prestadores de Servigos

Referente a conduta ética de parceiros comerciais fornecedores de materiais e prestadores
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de servigos:

3.4.

Cumprir com os requisitos legais aplicaveis ao escopo de seu negdcio, fornecendo as
devidas licengas e certificagdes;

Confidencialidade e sigilo de dados e informagdes aos quais venham a ter acesso em
qualquer tempo, incluindo as fases anteriores e posteriores a contratagdo dos
servigos;

Condutas éticas e integras representadas pelo cumprimento de exigéncias legais,
trabalhistas, ambientais, sanitarias e de seguranga do trabalho;

Atender os requisitos essenciais de trabalho atendendo o solicitado por parte do FSC
para a Cadeia de Custddia;

Ser objetivo, transparente, justo em atender todos os critérios contratuais e técnicos
para garantir o desempenho, qualidade do fornecimento;

N&o solicitar favorecimentos de qualquer espécie colocando em duvida a integridade e
ética das relacdes;

Nao fazer uso de méo de obra escrava, infantil ou forcada e praticas ilicitas como
fraude, suborno e corrupgdo e, se for detectada alguma irregularidade, dirigi-la a
autoridade competente;

Ao executar atividades na NOVA A3, ou em nome dela, respeitar a sua identidade,
valores e normas operacionais;

Nao fazer uso indevido de informacdes e bens da NOVA A3 que estiverem sob a sua
responsabilidade.

Clientes

Critérios de conduta da NOVA A3 com os seus clientes:

Agir de maneira transparente e ética;
Atender seus clientes com eficiéncia, respeito e cortesia;
Fornecer produtos e servigos de qualidade e apropriado a cada categoria de clientes;

Utilizar material de comunicagdo adequado para tornar mais transparente o

relacionamento e mais seguro o uso do produto ou servigo;

Analisar e responder questdes, duvidas e ndo conformidades levantadas por seus

clientes, no minimo dentro do prazo estabelecido;

Manter a confidencialidade das informacdes do cliente, contratos e produtos e
equipamentos sob a responsabilidade da NOVA A3.
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3.5.

Orgaos Publicos

Referente ao relacionamento com os Orgdos Publicos:

Atender rigorosamente todas as primicias da legislagao vigente condizente com cada
orgao publico em atendimento ao escopo de negécio da NOVA A3;

Atender rigorosamente as leis anticorrupgao e antissuborno que regem as relagdes
com agentes publicos nacionais e internacionais de todas as esferas de poder;

Se relacionar de forma totalmente transparente e dentro da legalidade;

Detalhar em qualquer tempo, o objeto e objetivo das relagbes e os recursos
envolvidos, de modo a ndo se questionar a finalidade e o destino desses recursos;
N&o permitir qualquer situagdo que possa existir duvidas quanto a integridade das
relagbes e nas quais paire a possibilidade de existéncia de algum tipo de vantagem
indevida;

Condenar a oferta de qualquer recurso, monetario ou ndo, com vistas ao cumprimento
das obrigacdes legais dos agentes publicos ou apressamento de rotinas, pois
qualquer ato poder vir a caracterizar facilitagdo ou suborno e, portanto, propina e
corrupgao.

4. GESTAO DA ETICA

A NOVA A3 definiu as seguintes estruturas e procedimentos, para a Gestdo do Codigo de

Etica e Conduta:

41.1.

Comité de Etica

O Comité de Etica é composto:

Alta Direcao;

Assistente da Diretoria;

Gerente Administrativo Financeiro;
Especialista de Departamento Pessoal;
Especialista SSMA;

Supervisor da Garantia da Qualidade.

Responsabilidades do Comite de Etica:

Esclarecer duvidas em relagdo aos principios contidos no Cédigo de Etica e Conduta;
Apoiar as liderangas na interpretagcdo e encaminhamento de solugdes para situagoes
que se configurem violagdes ao Codigo;

Nova A3 Industria e Comércio Ltda. — Pagina 15 de 21




Cédigo de Etica e Conduta | MGEP 7.1.2.01 | Rev.04

e Assegurar a avaliagdo das situagdes de descumprimento do Codigo recebidas através
dos canais de denuncia e encaminhar as diligéncias cabiveis;

 Divulgar o Cédigo de Etica e Conduta a todos os seus stakeholders;

e Garantir o anonimato das denuncias que chegarem sob essas condigoes;

e Analisar qualquer situagdo fora dos padrdes morais e éticos e eventualmente nao
previstas no Cédigo de Conduta e Etica;

e Revisar o Cédigo de Conduta e Etica dentro do prazo de vigéncia e quando for
necessario, tais como alinhamento a normas e procedimentos internos e quando da

necessidade de adequar a legislagao.

4.2. Canal de Denuncia

A NOVA A3 é contraria a toda pratica de abusos, quaisquer tipos de violéncias e assédios,
para prevenir e combater estas praticas cumpri com os requisitos aplicaveis da Lei 14.457,
tendo também um canal de Denuncia através de nosso site www.novaa3.com.br, no qual
todos 0s nossos colaboradores sdao devidamente treinados e orientados.

O Canal de Denuncias também podera ser utilizado para comunicacdo de situacdes
relacionadas a violagdes de direitos trabalhistas, trabalho infantil ou for¢gado, discriminacéo,
assedio, violéncia, condi¢gdes inadequadas de trabalho, irregularidades éticas ou qualquer
outra situagédo que possa representar descumprimento deste Codigo.

A NOVA A3 nao tolera qualquer forma de retaliacdo contra colaboradores ou demais partes
interessadas que realizem uma manifestagdo ou denuncia de boa-fé. As denuncias seréo
tratadas de forma confidencial e encaminhadas para avaliacdo e adogdo das medidas
cabiveis.

Para acessar o Canal de Denuncias, siga os passos a seguir:
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& O | O httpsi//novaa3.com.br/denuncias BB v Sl Q8

PRODUTOS  QUEM SOMOS  FALE CONOSCO  TRABALHE CONOSCO  LGPD

O relato é
Snonimo, conforme » UM CANAL
a Lei 14-357/;022- = CONFIDENCIAL E SEGURO

Nao é necessario se
identificar.

Relate condutas irregulares, assédio ou violagdes de forma confidencial e

andnima, conforme a Lei 14.457/2022.

Descreva de forma
clara e objetiva o
que aconteceu,
quando ocorreu e
quem esteve
envolvido.

Relato

Clique em 'Enviar relato’
para encaminhar a
dentncia a area
responsavel.

5. DIVULGAGAO

5.1. Aplicagao e Vigéncia

5.1.1. Aplicagao

O Cddigo de Etica e Conduta é aplicado as partes interessadas da NOVA A3 conforme
definido no item 1.2. “A quem se destina” deste manual.

5.1.2. Vigéncia
Sua vigéncia é de 02 anos a partir da sua emissao.

5.2. Divulgagao
O Coddigo de Etica é divulgado para clientes, fornecedores, comunidade e érgéos legais

através do site www.novaa3.com.br, e encaminhado uma copia conforme a solicitago.

Para os colaboradores e prestadores de servigos internos no ato da contratagao;
Treinamento anual por parte da Garantia da Qualidade, em ambas as ocasifes € emitido um
TERMO DE COMPROMISSO para a ciéncia e comprometimento de todos.

Suas diretrizes e os valores da NOVA A3 através das liderancgas nas atividades laborais.

5.3. Comprometimento

A partir da implantagdo deste Codigo, e em todas as suas revisdes, todos os colaboradores
tém a obrigacao de assinar o TERMO DE COMPROMISSO atestando que leram cada versao
do Cédigo de Etica e Conduta:

Para aqueles que mantenham vinculos de trabalho, independentemente do nivel hierarquico,

espécie de vinculo e atribuicbes (prestadores de servigos, estagiarios, menor aprendiz e

Nova A3 Industria e Comércio Ltda. — Pagina 17 de 21



http://www.novaa3.com.br/

Cédigo de Etica e Conduta | MGEP 7.1.2.01 | Rev.04

outros), sempre que houver uma revisdo ou no ato da contratagéo;

Para os demais destinatarios que mantenham vinculos contratuais (pessoa fisica ou juridica),
no ato da contratacgao.

A né&o assinatura do TERMO DE COMPROMISSO ou a auséncia nos treinamentos nao
representam liberacdo da obediéncia dos destinatarios deste Cédigo;

Todos os destinatarios tém o dever de seguir e denunciar eventuais infragées as disposi¢coes
do Cadigo no Canal de Denuncia exposto no item 4.2. deste documento.

5.4. Penalidades
Aqueles que praticarem atos que violem este Codigo ou a sua esséncia ficardo sujeitos as
consequéncias legais e administrativas aplicaveis, conforme disposto na legislagdo civil,
penal e trabalhista.
Penalidades aplicaveis em razdo da violagdo aos preceitos dispostos neste Codigo serdo
mensuradas caso a caso e avaliadas pelo Comité de Etica e Conduta, levando em
consideragao:

e a natureza e a gravidade da violagao;

e 0 cargo e historico do transgressor, bem como suas responsabilidades;

e circunstancias atenuantes ou agravantes em relagéo a infracdo cometida;

e 0s meios utilizados e os fins almejados;

e 0s riscos envolvidos;

e as possiveis consequéncias da sangao.
Dentre as penalidades aplicaveis, estdo medidas disciplinares educativas (adverténcia e
suspensao) ou punitivas de rompimento contratual e desligamentos dos Colaboradores

envolvidos por justa causa.

6. CONTROLE DO DOCUMENTO
6.1. Codificacao

Tipo Cédigo Area de Controle Area de Referéncia

Manual MGEP 7.1.2.01 Garantia da Qualidade Gestao de Pessoas

6.2. Controle de Registros

Tipo de
) . Tempo de
Identificacao | Local do Arquivo Arquivo e . Descarte
. Retengao
Protecao
Anexo | — Pasta Fisica Acesso Indeterminado N/A
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Termo de
Recebimento
do Codigo de

Conduta

restrito —
DP/RH

Depto. Pessoal

6.3. Histoérico de Aprovagoes e Revisoes

Datade | Rey. Motivo Elaboragio/Revisio | ApProvagao

Revisao

20/02/2013 | 00 | Elaboragdo do Cdbdigo de | Gerente Comercial COO - Diretor
Conduta. de Operacgdes

01/05/2015 | 01 | Revisdo sem alteracao. Supervisor da | COO - Diretor

Qualidade de Operacoes

15/03/2021 | 02 | Protegdo de Dados e Seg. da | Supervisor da | COO - Diretor
Informacdo e Politica do | Qualidade de Operacgdes
Sistema de Gestao Integrado.

13/08/2024 | 03 | Reestruturacao em | Supervisor da | Comité de Etica
conformidade com a | Qualidade e Conduta
legislacdo vigente, normas e
diretrizes internas pelo
Comité de Etica e Conduta.

10/08/2026 | 04 | Atualizacdo do Codigo para | Supervisor da | Comité de Etica
fortalecimento das diretrizes | Qualidade e Conduta

de

praticas trabalhistas (salarios,

direitos humanos e

jornada, emprego regular,
recrutamento responsavel e
trabalho),

prevencao ao trabalho infantil

direito ao
e forcado, n&o discriminacéao,
combate ao assédio e a
liberdade de

saude e

violéncia,

associagao,
seguranga, e adequagéo aos
requisitos da norma FSC-
STD-40-004 V3, da ISO 9001
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e da metodologia SMETA 4
pilares (ETI Base Code), com
inclusdo dos pilares de Meio
Ambiente e Etica Empresarial
e aprimoramento do Canal de

Denlncias.

Anexo | - Termo de Recebimento do Cédigo de Conduta

Prezado(a),

Voceé esta recebendo o Cédigo de Etica e Conduta da Nova A3 e é muito importante que o

leia com atencéo.

As informagdes contidas no nosso Cdédigo mostram o que a Nova A3 espera de cada
colaborador, prestador de servigo, fornecedor, clientes, parceiros de negdcios e demais
partes interessadas.

O Cdbdigo deve estar sempre acessivel e ser consultado quando necessario, pois traz
informacdes relevantes para sua vida profissional e o relacionamento com a empresa.

As partes interessadas, que também interagem com a Nova A3, tém o acesso para consulta
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através do site www.novaa3.com.br.

As diretrizes que estdo no nosso Codigo devem ser percebidas como um valor para a todos,
portanto, sempre deverdo ser consideradas nos processos de decisdo e no desempenho de

todas as atividades.

A reflexdo sobre a ética, além de uma conduta alinhada com as informagdes instituidas neste
documento, s6 trara ganhos para o seu desenvolvimento profissional e, consequentemente,

para o desenvolvimento sustentavel da empresa.

Lembre-se: Todos somos responsaveis por fazer valer essas diretrizes, mas cada um tem

uma responsabilidade a ser exercida.

Eu,
funcionario da Nova A3 desde , declaro ter recebido no dia

/ / uma copia do Codigo de Etica e Conduta da empresa, contemplando

os principios de respeito aos direitos humanos e as praticas trabalhistas estabelecidos neste
Cddigo de Etica e Conduta.

Assinatura do Colaborador
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